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中共石家庄市桥西区委办公室

机关事务管理经费

绩效评价报告

为加强财政支出管理，提高财政资金使用效益，发挥财政资金对项目

的支持作用，进一步加强对项目的管理工作，确保机关事务管理经费项目

的正常实施，根据《预算法》、石家庄市委、市政府《关于全面落实预算

绩效管理的实施意见》（石发[2019]8 号）、桥西区关于印发《深化全区

绩效预算管理改革实施方案的通知》（西财[2017]31 号）、《桥西区财

政局关于开展 2018 年度财政专项资金部门绩效自评价工作的通知》（西

财[2019]26 号）等文件精神，我单位按照“科学性、规范性、客观性和

公正性”的原则，对“机关事务管理经费”项目实施了绩效自评价，形成

本评价报告。

一、项目基本情况

（一）项目概况

1、单位及项目立项基本情况

后勤保障、财务管理、办公用房和办公室车辆、办公用品和其他固定

资产管理以及办公区物业管理和区委、区委领导办公区服务保障工作及值

班、安全保卫工作。

2、项目主要实施内容和范围

“机关事务管理经费”项目工作经费主要用于区委大院硬件基础设施
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及办公固定资产的维修、维护；用于区委食堂购买服务、为区委广大干部、

职工提供优质、卫生的餐品；用于区委大院值班费用及印刷等费用的支出。

3、项目资金投入情况

项目资金来源为公共预算财政拨款。2018 年本项目预算金额为 160

万元，支出 160 万元，预算执行率为 100%。主要使用情况如下：

（1）区委大院维修（护）费 100000 元；

（2）区委食堂购买服务资金 1178270.91 元。

（3）区委大院值班费 271729.09 元

（4）印刷费 50000 元

（二）项目预期绩效目标

1、项目预期绩效总目标

2018 年中明确了“机关事务管理经费”项目的绩效目标为保障机关

高效运转，提高机关食堂管理服务水平，以机关广大干部职工满意程度为

衡量表准，做到全心全意为人民服务。

2、主要绩效目标

“机关事务管理经费”项目主要绩效目标为认真做好区委机关后勤保

障工作，为区委机关干部、职工提供良好就餐环境及优质餐品；为区

委机关干部、职工营造安全、整洁、卫生的的办公环境；认真落实省、

市委对机关值班工作的要求。

二、绩效评价工作情况

（一）绩效评价的组织工作

根据《桥西区财政局关于开展 2018 年度财政专项资金部门绩效自评

价工作的通知》，成立绩效评价工作小组，对机关事务管理经费项目进行
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核查。

工作小组针对项目进行前期调研，对相关文件、申报资料等资料进行

收集整理，查询相关合同和记账凭证进行核实、汇总，安排专门的调研、

实地考察、访谈等工作，结合具体项目内容，设计绩效评价的指标体系，

真实、完整、全面的评价项目的实施建设及完成情况。

（二）绩效评价的方法和过程

本次绩效评价采用以下方法：一是现场查看法。对区委办公楼的环境

卫生、安全性能；区委食堂的用餐环境、菜品质量；值班工作的安排、在

岗在位等情况进行现场体验。二是资料整理法。通过对相关记账凭证和业

务合同等财务资料查阅、核实、汇总分析，评价项目资金使用的规范性、

支出范围的相关性和合理性等指标。三是访谈调查法。了解区委干部职工

对区委办公环境及用餐环境及菜品质量的满意度，了解离退休老干部对区

委办离退休老干部工作的满意度，以广大干部职工及离退休干部的满意度

为评价标准衡量机关事务管理经费的实施情况。

通过以上方法收集有关资料，进行研究分析，确定各项指标完成程度

及得分，找出项目实施中存在的问题，分析原因，提出建议，形成绩效评

价报告。

（三）建立绩效评价指标体系

根据绩效评价内容，经确定指标体系有 4项一级指标、7项二级指标、

下设 18项三级指标。

机关事务管理经费项目专项资金绩效评价总得分 94 分，绩效评价等

级为优秀。具体如下表：

表一 指标体系及得分情况
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一级指标 二级指标 三级指标 权重 指标说明 评分标准 得分

项目投入

（10 分）

立项情况

（3分）

项目立项

规范性
3

是否按照规定的程序申

请设立

按照程序设立得3分，

未按照程序设立不得

分

3

绩效目标

情况

（5分）

绩效目标

合理性
2

是否符合国家和相关部

门的法律法规规定

符合相关法律法规得

2分，不符合相关法律

法规不得分

2

绩效指标

明确性

1

专项资金的审批、拨付、

使用范围是否符合专项

资金管理规定

合规得 1分，不合规

不得分
1

1
专项资金是否专款专

用、记账清晰

合规得 1分，不合规

不得分
1

1
是否存在截留、挪用、

侵占、骗取等问题。

合规得 1分，不合规

不得分
1

项目资金

落实情况

（2分）
专项资金

到位率及

到位及时

率

1

资金到位率=实际到位

资金/计划投入资金

*100%

资金拨付到位 95%以

上，得 1分，80%-95%

得 0.5 分，80%以下不

得分

1

1
到位及时率=及时到位

资金/应到位资金*100%

到位及时率 95%以上，

得 1分，80%-95%得

0.5 分，80%以下不得

分

1

项目实施

（25 分）

业务管理

（12.5分）

管理制度

健全性

2
是否制定或具有相应的

业务管理制度

已制定制度得 2分，

未制定制度不得分
2

2
管理制度是否合法、合

规、完整

制度合规得 2分，不

合规不得分
2

制度执行

有效性

2
是否遵守相关法律法规

和业务管理规定

按照制度执行得2分，

未按照制度执行不得

分

2

2 项目资料整理归档
归档得 2分，未归档

不得分
2

项目质量

可控性 4.5
是否已制定或具有相应

的项目质量要求或标准

合规得 4.5 分，不合

规不得分
4.5

财务管理

（12.5分）

管理制度

健全性 2

是否符合国家财经法规

和财务管理制度以及有

关专项资金管理办法的

规定

合规得 2分，不合规

不得分
2

资金使用

合规性
2 是否符合项目预算批复

合规得 2分，不合规

不得分
2
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2 资金使用范围是否合理
合理得 2分，不合理

不得分
2

2
会计核算合理，资料完

整

合理得 2分，不合理

不得分
2

财务监控

有效性

2
是否已制定或具有相应

的监控机制

已制定或具有得2分，

未制定或具有不得分
2

2.5

是否采取了相应的财务

检查等必要的监控措施

或手段

合规得 2.5 分，不合

规不得分
2.5

项目产出

（30 分）

项目产出

（30 分）

实际完成

情况

8
区委办公楼的维修、维

护
是得 8分，否不得分 6

8
区委食堂菜品及服务的

更新、改善

是得 8分，否根据情

况扣分
6

完成及时

情况

3
是否及时对区委办公楼

进行维修、维护
是得 3分，否不得分 3

3
是否及时更新、改善区

委食堂菜品及服务
是得 3分，否不得分 3

质量达标

率

3
维修、维护否达到要求

标准
是得 3分，否不得分 3

3
食堂菜品质量及服务是

否质量达到标准

达标得 3分，不达标

不得分
3

时效指标
1 是否按照计划实施 是得 1分，否不得分 1

1 是否根据需要实施 是得 1分，否不得分 1

项目效果

（35 分）

项目效益

（35 分）

社会效益 10
是否得到良好的社会效

益

是得 10 分，否根据具

体情况得分
8

生态效益 10
是否良好的改善了区委

办公环境

是得 10 分，否根据具

体情况得分
10

可持续影

响
8

是否对后勤保障带来可

持续影响力

是得 8 分，否根据具

体情况得分
8

服务对象

满意度
7

是否得到干部职工良好

满意程度

是得 7 分，否根据具

体情况得分
7

合计 100 94

三、项目执行及绩效实现情况

根据该项目绩效自评情况，围绕绩效评价指标体系，对投入、过程、

产出、效果指标进行分析，指标得分 94 分，失分 6 分，分解如下：

（一)项目投入（满分 10分，自评得分 10分）
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1、项目立项规范性

项目立项按照程序进行申请立项，项目资金投入与预算相匹配。

该指标满分 3分，扣 0 分，得分 3分。

2、绩效目标情况

机关事务管理经费项目绩效总目标设定为保障机关正常运转，用户满

意度高，准确把握新时期老干部工作的指导思想和主要任务，全心全意做

好老干部工作。

该指标满分 5分，扣 0 分，得分 5分。

3、项目资金落实情况

本项目资金为财政预算拨款，资金到位率 100%，财政指标能及时下

达该单位。且按照合同或项目进度要求，专项资金已全部按时落实到具体

项目上，到位及时率 100%。

该指标满分 2分，扣 0 分，得分 2分。

（二）项目实施过程（满分 25分，自评得分 25分）

1、业务管理方面

（1）管理制度健全性

为了保证项目的有效开展和顺利实施，为了加强“机关事务管理经费”

的建设管理，已制定合法、合规、完整的业务管理制度，从制度上保证了

机关事务管理建设工作的开展。

该指标满分 4 分，扣 0 分，得分 4 分。

（2）管理制度执行有效性

本项目已按照项目管理制度执行，制度执行情况良好，根据国家专项

资金管理有关制度，严格按照会计制度规定进行会计核算和财务处理，做
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到财务处理及时、会计核算规范。项目资料已按照规定进行整理归档。

该指标满分 4 分，扣 0 分，得分 4 分。

（3）项目质量可控性

具有相应的项目质量要求，采取了必需的控制措施或手段。

该指标满分 4.5 分，扣 0 分，得分 4.5 分。

2、财务管理方面

（1）财务管理制度健全性

财务管理制度健全，符合相关财务会计制度和专项资金管理办法规

定，对项目单独核算、资金审批管理、资金支付流程管理等均有合法、合

规、完整的规定，确保专项资金合理、有效使用。

该指标满分 2分，扣 0 分，得分 2分。

（2）资金使用合规性

项目专项资金的审批、拨付、使用范围符合专项资金管理规定，专款

专用、专账记载。经检查，经费支出的凭证附件齐全合规，资金走向清晰，

总账、明细账、凭证管理规范，项目支出范围、审批流程合规。专项资金

支付符合项目预算批复及合同规定的用途，且不存在截留、挤占、挪用、

虚列支出等情况。

该指标满分 6 分，扣 0 分，得分 6 分。

（3）财务监控有效性

已制定相应的监控机制，并采取的相应的财务检查等必要的监控设施

和手段。

该指标满分 4.5 分，扣 0分，得分 4.5 分。

（三）项目产出（满分 30分，得分 26 分）
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1、实际完成情况

(1)维修区委办公楼

为保证区委干部职工拥有良好的工作环境，2018 年 6 月，我单位对

区委办公楼实施了防水保温、墙面粉刷、厕所改造维修、院墙及大厅照明

灯更换等工程；更换了大院污水管道；对区委食堂、会议室线路进行了检

修、更换。为区委干部职工能够在安全、卫生、舒适的环境中工作提供了

有力保障。

（1）保证区委食堂高效运转

区委食堂承担着区委各部门干部职工的用餐任务，我们坚持以人为

本，关心职工生活，为广大干部职工办好事、办实事，使职工食堂真正成

为“职工之家”和干部职工满意度的用餐场所。目前我区各项工作任务紧

张而繁忙，我们设身处地的为广大干部职工着想，把同志们吃的满意，当

做我们工作的本份。特别是今年以来，在物价上涨快的情况下，如何搞好

伙食标准对食堂人员提出了新的考验。我们没有停留在仅仅使干部职工能

够吃饱那种一般化的水平上，而是严格按照领导的要求，在服务态度和饭

菜质量上多下功夫。克服物价压力，坚持以自助餐的形式一日三餐供应，

每顿的主食都在 2－3 个品种以上，菜品也在 6 个以上，并每顿都配有 2

个肉菜和适口的菜汤。职工食堂还制定了每周的食谱和菜谱，予以公布，

便于接受大家的监督。为了方便干部职工的生活，食堂还在紧张繁忙的工

作之外，为干部职工根据季节供应做一些粽子、年糕和月饼等等，也深受

广大干部职工的赞扬。

(3)认真完成区委值班工作
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区委办负责区委大院总值班工作的安排部署，我们严格按照省市委对

值班工作的要求，合理安排值班人员，认真做好值班记录，尤其是节假日

期间的值班工作，更是做到值班人员 24小时在岗在线，不漏接一个电话，

不漏记任何事项。为全区的值班工作做出表率。

(4) 高质量完成区委文件印刷

区委办承担着区委、区委领导交办的文件、讲话稿的起草、修改、印

刷工作，任务重、责任大，我们在保证印刷质量及效果的前提下，节约资

金，货比三家，选择性价比最高的厂家，保质保量的完成各项印刷任务，

为区委、区委办的工作顺利开展提供有力支撑。

对区委办公楼的全面保洁、消毒，未能达到半年一次；区委机关食堂

的菜品更新次数未达到两周无重复的标准。

该指标满分 16分，扣 4 分，得分 12分。

2、完成及时情况

各项工作任务均按计划时间完成。

该指标满分 6 分，扣 0 分，得分 6 分。

3、完成质量情况

至2018年12月底，高质量地完成了全年机关事务管理工作目标任务：

维修了区委办公楼、保证区委食堂高效运转、认真完成区委值班工作、高

质量完成区委文件印刷，等到区委机关广大干部职工的一致好评。

该指标满分 6 分，扣 0 分，得分 6 分。

4、时效指标

各项工作任务是按照计划进行实施、根据具体需求进行的。

该指标满分 2 分，扣 0 分，得分 2 分。
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（四）项目效果（满分 35分，得分 33 分）

1、社会效益

项目是以加强区委后勤保障、提高办公用房管理为宗旨，通过对区委

办公楼进行定期的检修维护，对区委食堂的服务不断改善、提高，来保证

区委干部、职工工作及用餐环境的良好，从而为努力投入我区工作提供有

力保障。

但因区委大院面积小，停车较为困难，给区委干部职工及前来区委办

事的人员带来一些不便。

该指标满分 10分，扣 2 分，得分 8分。

2、生态效益

区委办公楼的维修不仅为广大干部职工提供了安全、舒适的工作环

境，同事也美化了环境，提升了当地生态环境。

该指标满分 10分，扣 0 分，得分 10分。

3、可持续影响

我单位通过理论联系实际，通过抓资源节约，抓质量认证，抓信息管

理，抓服务监管等实际工作，实现了机关事务管理可持续发展。

该指标满分 8 分，扣 0 分，得分 8 分。

4、社会公众或服务对象满意度

“机关事务管理经费”项目的实施，为区委干部职工营造了良好的办

公及用餐环境，为机关工作高效运转提供了有力保障，得到了大家的一致

好评。

该指标满分 7 分，扣 0 分，得分 7 分

四、项目综合评价结论和评价等级
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根据项目执行情况和项目绩效情况，给出总得分，指标体系设定满分

100 分，得出综合评价结论和项目综合绩效评价等级。项目综合评价分为

4个等级：得分≥85 分为优秀；75≤得分<85 分为良好；60≤得分<75 分

为一般；得分<60 分为较差。

通过业务数据统计、访谈、调查等方式取得的信息，根据编制的机关

事务管理经费项目专项资金绩效评价指标和评分标准，本项目绩效评价的

得分结果为 94分，绩效评价等级为优秀。

表二：综合评分表

指标 项目投入 项目实施 项目产出 项目效益 合计

权重 10% 25% 30% 35% 100%

分值 10 25 26 33 94

五、存在的问题及改进措施

（一）项目存在的主要问题

对区委办公楼的全面保洁、消毒，未能达到半年一次；区委机关食堂

的菜品更新次数未达到两周无重复的标准。

（二）针对问题提出具体的改进措施或建议

我单位应进一步加强区委办公楼环境卫生工作，为区委广大干部职工

提供更加安全、卫生、舒适的工作环境；提高区委机关食堂菜品更新的次

数，积极征求用餐人员的意见，在预算范围内，力争打造一个营养高、口

味好、花样多的机关食堂，让广大干部职工都能有一个有健康的身体，为

桥西区的发展努力工作。


