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万元，完成率 100%。财政专户核拨资金 0 元；政府性基金收入 0

元；国有资本经营收入 0 元；事业收入 0 元；其他收入 0 元。

2025 年我中心申请 7 个项目资金：“档案保管和整理”3 万

元，支出 1.468 万元，资金使用率 48.93%；“招聘活动”预算资

金 1.5 万元，支出 1.5 万，资金使用率 100%；“招聘活动”暂存

款 8.5 万，支出 2.2658 万元，资金使用率 13.13%；“创业担保

贴息”区级资金 2万元，使用 0.551261 万元，资金使用率 27.56%；

“创业担保贴息”省级资金 59.12 万元，使用 27.421328 万元，

资金使用率 46.38%；“创业担保贴息”中央资金 41.88 万元，使

用 23.95815 万元，资金使用率 57.21%；“房屋维修”4 万元，使

用 3.9667 万元，资金使用率 99.17%。

（三）部门整体支出绩效目标、指标

石家庄市桥西区就业服务中心根据部门职责和 2025 年总体

规划，我单位总体的绩效目标如下：1、每年多种形式举办 4--6

场专场招聘会以及招聘信息发布工作为本期辖区提供约 1000 个

工作岗位、推送用工子信息，达成就业意向不低于 300人、帮助

就业困难人员实现就业、享受政策，安排零就业家庭公益性岗位

同时统计各类相关就业数据和上报；2、按照上级要求，坚持“积

极稳妥、扩大规模、突出重点、防范风险”的总体思路，把创业

担保贷款工作作为促进创业、带动就业的重要举措，多部门协作，

不断创新工作模式，加大担保贷款的贴息力度；3、保障 2 万余

份流动档案的安全并提供后续服务 2000 余人次、每年办理退休

约 500份、提供网络查询和档案室的维护工作不低于 4-6次、整
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理和完善档案内在质量达到 90%以上、提高查询和办事效率不得

超过 30 个工作日；4、保障创业担保贴息稳步提高，完善监管制

度加强资金管理。

二、自评工作开展情况

（一）自评的组织工作

1、评价资料收集：资料主要来源于各项目申请依据文件、

业务科室办理业务的各类登记册、备查簿、软件记录、科室年度

工作总结和财务科的明细账记录。

2、组织情况和日常管理：我中心结合实际情况建立每周例

会制度，各科负责人和班子成员对各项业务进度实施每月每季汇

报制度；财务根据年初预算和资金使用进度、支出比例及合理性

进行每月每季的汇报监督；年底对工作中出现的问题和下一年的

工作设想和资金安排进行集中汇报，形成下一年度资金预算。

3、实施过程：绩效自评小组根据本中心各部门编写全年工

作总结，汇报各类数据和任务完成情况作出评估，财务科根据各

项目资金使用具体情况进行分析，并对各项目的绩效考评体系和

打分。绩效自评小组听取根据各项目负责人的工作汇报，结合专

项监督检查及审计部门审查意见和财务科对各项目资金的使用

进度和具体情况进行分析和打分。

（二）自评的方法和过程

我中心绩效自评小组根据实际情况对各项目的完成情况进

行评估和总结主要依据：1、叙述法：项目责任科室编写全年工

作总结；2、对比法，年初设定目标对比实际完成各类数据和任
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务完成情况；3、数据分析法，财务科根据各项目资金使用进度

和具体情况进行分析；4、公众评判法，利用办公室接待投诉情

况和办理信访事件数量情况评价满意度。绩效自评小组依据上述

方法对项目资金的开展情况进行分析和打分。

三、部门整体支出绩效目标实现情况及指标分析

（一）总体绩效目标实现情况

我中心总体的绩效目标完成情况如下：

1、举办线下招聘会 10 场，参会企业 690 余家，提供岗位

19280 余个。“春风行动”专场招聘会创新设置了人大代表企业、

知名企业、家政服务、教育培训、人力资源企业等五大专区，提

供了 3600 余个就业岗位。

2、目前，存放人事档案 28786 份，其中未退休人员人事档

案 15574 份，已退休人员人事档案 13212 份。根据编序存放，方

便查阅，提高工作效率。截至目前，调出失业人员档案 318 份，

接收新增失业人员档案 502 份，办理失业人员退休申报业务 535

人次，接待咨询业务量 2000 余人次。整理和完善档案内在质量

达到 95%、提高查询和办事效率不得超过 25 个工作日。

3、我中心按照上级要求，坚持“积极稳妥、扩大规模、突

出重点、防范风险”的总体思路，把创业担保贷款工作作为促进

创业、带动就业的重要举措，多部门协作，不断创新工作模式，

加大担保贷款的贴息力度。截至目前，2025 年放出 6 笔小微企

业贷款1782.5万元。全年任务1500万，年度任务完成率118.83%。

发放 2024 年第四季度贴息资金 12 笔，共计 98132.95 元。发放

2025 年第一、二季度贴息资金 25 笔，共计 176248.1 元。
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4、我中心因房屋年久失修，办公区域卫生间管道老化，下

水管道经常堵塞，且墙体开裂，个别办公室窗户损坏，已影响职

工的正常办公使用。对办公区域的卫生间进行管道更换、改造；

对 1-3 楼及门洞的墙面进行乳胶补刷，改造资金均在预算内。

（二）分项绩效目标实现情况及指标分析

1、区级创业担保贴息（得分 83.76 分，良好）

自建立了“创业担保基金”专户后，创贷科开展了创业担保

贷款政策进企业宣讲会。针对贴息的所有营业执照进行扫描，开

展收起监管核查是否注销，监管率达到 90%。为全力支持辖区重

点群体（贫困家庭子女、贫困劳动力、下岗失业人员和转岗职工

等）创业就业，我中心按照上级要求，坚持“积极稳妥、扩大规

模、突出重点、防范风险”的总体思路，把创业担保贷款工作作

为促进创业、带动就业的重要举措，多部门协作，不断创新工作

模式，加大担保贷款的贴息力度。该项目综合考评等级：良好。

2、省级创业担保贴息（得分 85.64 分，良好）

自建立了“创业担保基金”专户后，创贷科开展了创业担保

贷款政策进企业宣讲会。针对贴息的所有营业执照进行扫描，开

展收起监管核查是否注销，监管率达到 90%。为全力支持辖区重

点群体（贫困家庭子女、贫困劳动力、下岗失业人员和转岗职工

等）创业就业，我中心按照上级要求，坚持“积极稳妥、扩大规

模、突出重点、防范风险”的总体思路，把创业担保贷款工作作

为促进创业、带动就业的重要举措，多部门协作，不断创新工作
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模式，加大担保贷款的贴息力度。该项目综合考评等级：优秀。

3、省级创业担保贴息（得分 85.72 分，良好）

自建立了“创业担保基金”专户后，创贷科开展了创业担保

贷款政策进企业宣讲会。针对贴息的所有营业执照进行扫描，开

展收起监管核查是否注销，监管率达到 90%。为全力支持辖区重

点群体（贫困家庭子女、贫困劳动力、下岗失业人员和转岗职工

等）创业就业，我中心按照上级要求，坚持“积极稳妥、扩大规

模、突出重点、防范风险”的总体思路，把创业担保贷款工作作

为促进创业、带动就业的重要举措，多部门协作，不断创新工作

模式，加大担保贷款的贴息力度。该项目综合考评等级：优秀。

4、档案保管（得分 86.89 分，优秀）

目前存放的人事档案，根据编序存放，方便查阅，提高工作

效率。同时建立实时动态管理和网络预约等形式，保证了档案库

与信息库的同步一致，更加便于管理，大大提高了办事效率，方

便了代理对象，受到代理对象好评，资金安排合理，使用率 100%。

该项目业务资料完整，数据精准，综合考评等级：优秀。

5、招聘活动（得分 84 分，良好）

在 17个街道办事处广泛开展宣传、创建指导等工作。同时，

督促社区健全失业人员登记、困难群体就业援助、培训、公共就业

服务和创业服务等基础工作制度。对高校毕业生、农民工、就业困

难人员等重点群体，建立就业信息台账，进行一对一帮扶，通过了

解就业意向、推荐岗位、实行就业帮扶等服务帮助其实现就业。。

群众和机构满意度。该项目综合考评等级：良好。
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6、招聘活动--暂存款（得分 82.67 分，良好）

强化京津冀劳务协作输出效能，分行业、分类别举办“京津冀

劳务协作”专场线上招聘 18场，为群众精选 146 家京津用工企业，

精心推送岗位 3551 个，网络点击率 25682 人次，为深入开展京津

冀劳务协作工作精准赋能。该项目综合考评等级：良好。

7、房屋维修（得分 88 分，优秀）

我中心因房屋年久失修，办公区域卫生间管道老化，已影响员

工的正常使用。本项目改造卫生间管道、墙面维修，更换窗户，保

证了正常的办公环境。该项目综合考评等级：优秀。

四、评价结论和评价等级

根据部门职责定位和各项工作履职情况进行综合评价，给出

总得分，满分 100 分，得出综合绩效评价等级。部门整体支出综

合绩效评价分为 4 个等级：得分≥85 分为优秀；75≤得分＜85

分为良好；60≤得分＜75 分为一般；得分＜60 分为较差。

五、存在的问题及改进措施

（一）存在的主要问题

项目负责业务科室对大部分数据资料保存不规范，评价指

标过于简单，对比数据不足；对有些数据的不可预知性估计不足，

只能通过以前年度的数据进行估算。

（二）针对问题提出具体的改进措施或建议

加强项目经办科室的日常统计工作、对各类数据进行排查

和分析，建立健全业务资料管理制度，确保项目大部分数据的准

确性，并制定绩效考核指标。建立和完善科室制度，规范工作流

程。
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